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	I.   NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJĄCEGO


Nazwa Zamawiającego:    MIEJSKO-GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ 
Adres Zamawiającego:       ul. Piotrkowska 12
                                             97-425 Zelów, województwo łódzkie, powiat bełchatowski
Telefon:                                44 634 10 28

Faks:                                      44 634-10-28
NIP:                                       769-11-07-358
Regon:                                   004710000
Adres e-mail:                        mgops@zelow.pl
Adres strony internetowej postępowania: http://bipmgops.zelow.pl/ oraz  https://ezamowienia.gov.pl.
Godziny urzędowania:        poniedziałek 7.30-15.30
                                                wtorek 7.30-17.00
                                                środa-piątek 7.30 – 15.30

Adres strony internetowej prowadzonego postępowania, na której będą dostępne wszelkie zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem o udzielenie zamówienia:  http://bipmgops.zelow.pl/ oraz  https://ezamowienia.gov.pl.
	II.  OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH


1.   Wypełniając obowiązek prawny uregulowany zapisami art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urzęd. Unii Europ. z dnia 04.05.2016 r. L 119/1) (dalej jako RODO), informujemy, że:
1) Administratorem danych osobowych przetwarzanych jest Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zelowie (dalej jako „Administrator”). Dane kontaktowe Administratora:

a) adres: ul. Piotrkowska 12, 97-425 Zelów

b) telefon: (44) 634-10-28
c) e-mail: mgops@zelow.pl
2) Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych, email: kontakt@wbsystem.pl lub pisemnie na adres Administratora.
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane w celu prowadzenia przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego którego wartość nie przekracza kwoty 130 tyś zł oraz jego rozstrzygnięcia, a także udokumentowania postępowania o udzielenie zamówienia publicznego i jego archiwizacji- podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. c RODO tj. obowiązek prawny ciążący na Administratorze w szczególności w związku z ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych.
1. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp. Administrator udostępni Państwa dane osobowe również podmiotom przetwarzającym oraz świadczącym na rzecz Administratora usługi w zakresie utrzymania systemów informatycznych, poczty elektronicznej i tradycyjnej oraz bankowości elektronicznej.

2. Podanie danych osobowych jest obowiązkowe, a ich niepodanie lub podanie niepełnych danych osobowych może utrudnić lub uniemożliwić realizację celu. Podanie danych kontaktowych jest dobrowolne. 

3. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do spełnienia celu przetwarzania oraz mogą one być przechowywane w celach archiwalnych, przez okres, który wyznaczony zostanie na podstawie przepisów prawa.

4. Osobie, której dane są przetwarzane przysługuje prawo do:
a)     dostępu do danych osobowych na podstawie art. 15 RODO,

b)    sprostowania danych osobowych na podstawie art. 16 RODO. Skorzystanie z prawa do sprostowania danych nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Prawo zamówień publicznych,

c)     ograniczenia przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 18 RODO. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego,

d)     wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), gdy przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO
5. Osobie, której dane są przetwarzane nie przysługuje prawo do:
a) usunięcia danych osobowych w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO,

b) przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO,

c) sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą przetwarzania danych 
osobowych jest art. 6 ust. lit c RODO
6. W trakcie przetwarzania danych osobowych nie dochodzi do wyłącznie zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani do profilowania, o których mowa w art. 22 ust. 1 i 4 RODO. Oznacza to, że żadne decyzje dotyczące osób, których dane dotyczą nie będą zapadać wyłącznie automatycznie oraz nie stosuje się ich profilowania. Administrator nie będzie przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej.

	III.  TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA


1.    Niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie podstawowym o jakim stanowi art. 275 pkt 1 p.z.p.  z uwzględnieniem przepisów określonych w Dziale III Rozdział 4 „Zamówienia na usługi społeczne i inne szczegółowe usługi” o wartości zamówienia poniżej wyrażonej w złotych równowartości kwoty 750 000 euro, o której mowa w art. 359 pkt 2 ustawy Pzp.  oraz niniejszej Specyfikacji Warunków Zamówienia, zwaną dalej „SWZ”. 
2.    Zamawiający nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z możliwością prowadzenia negocjacji. 

3. 
Szacunkowa wartość przedmiotowego zamówienia nie przekracza progów unijnych o jakich mowa w art. 3 ustawy p.z.p.  

4. 
Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.

5. 
Zamawiający nie przewiduje złożenia oferty w postaci katalogów elektronicznych.

6. 
Zamawiający nie prowadzi postępowania w celu zawarcia umowy ramowej.

7. 
Zamawiający nie zastrzega możliwości ubiegania się o udzielenie zamówienia wyłącznie przez wykonawców, o których mowa w art. 94 p.z.p.
8.      Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
9.      Zamawiający nie przewiduje udzielania zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8.
10.    Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
11.    Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.
12.   Uzasadnienie braku podziału na części:
Zamawiający odstąpił od podziału zamówienia na części ze względu na możliwość wystąpienia nadmiernych trudności technicznych; nadmiernych kosztów wykonania zamówienia oraz nadmiernych trudności z koordynacją działań wykonawców realizujących poszczególne części zamówienia. 
13.  Zamawiający określa dodatkowe wymagania związane z zatrudnianiem osób, o których mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 p.z.p. – jako dodatkowe kryterium lit. a lub e
- zatrudnienia bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

lub
- zatrudnienie osób niepełnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych
14.  Zamawiający nie wymaga, aby przed złożeniem oferty Wykonawca dokonał wizji lokalnej.
15.    Zamawiający stawia wymagania w zakresie zatrudnienia osób, o których mowa w art. 95 p.z.p.
Zamawiający  stosownie do art. 95 Ustawy Pzp  wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę  na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, których  wykonanie polega na wykonaniu  pracy w sposób określony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks Pracy (tj. Dz. U z 2022r. poz. 1510 t.j.)

a) Zgodnie z art. 95 ustawy Pzp, Zamawiający wymaga zatrudnienia przez                                                                                     Wykonawcę na podstawie umowy o pracę min. 1 opiekuna realizującego usługę przez cały okres trwania zamówienia,

b) Jeżeli oferta zostanie złożona przez osobę fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą (samozatrudnienie), która czynności wskazane przez Zamawiającego, a wymagające zatrudnienia na podstawie umowy o pracę wykonuje samodzielnie to wymóg Zamawiającego nie będzie miał zastosowania- wykonawca złoży oświadczenie w tym zakresie w terminie 7 dni od podpisania umowy,

c) Jeżeli oferta zostanie złożona przez spółkę osobową, w której wspólnicy będą samodzielnie świadczyć pracę w zakresie czynności określonych przez Zamawiającego, to wymóg Zamawiającego nie będzie miał zastosowania - wykonawca złoży oświadczenie w tym zakresie w terminie 7 dni od podpisania umowy,

d) Sposób dokumentowania zatrudnienia osób oraz uprawnienia zamawiającego w zakresie kontroli spełniania przez Wykonawcę wymagań, o których mowa w art. 95:
 w terminie 7 dni od zawarcia umowy oraz na każde wezwanie Zamawiającego, Wykonawca przekaże Zamawiającemu oświadczenie, z którego wynikało będzie, iż przy realizacji zamówienia zatrudnione są osoby na podstawie umowy o pracę zgodnie z art. 22 § 1ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy lub oświadczenie o samozatrudnieniu.

e) Sankcje z tytułu niespełnienia wymagań, o których mowa w art. 95 Pzp:
W przypadku nie zatrudnienia osób na podstawie umowy o pracę lub w przypadku nie wywiązania się ze obowiązku przekazania zamawiającemu we wskazanym w SWZ terminie oświadczenia, z którego wynikało będzie, iż przy realizacji zamówienia zatrudnione są osoby na podstawie umowy o pracę  zgodnie z  art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (lub o samozatrudnieniu) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 100 zł brutto za każdy dzień zwłoki; niezależnie od prawa naliczenia kary umownej, Zamawiającemu przysługuje również prawo odstąpienia od umowy.

	IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA


1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług opieki wytchnieniowej w ramach programu Ministra Rodziny i Polityki Społecznej „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024, w formie pobytu dziennego, w miejscu zamieszkania osoby niepełnosprawnej. Przez opiekę wytchnieniową należy rozumieć doraźne, czasowe wsparcie o charakterze usług opiekuńczych, w związku z ustawą z dnia 23 października 2018 r. o Funduszu Solidarnościowym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 647 ze zm.), zgodnie z ustawą dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.),  mające odciążyć opiekunów osób niepełnosprawnych, wymagających opieki osoby drugiej mi. in. poprzez zapewnienie im pomocy w wykonywaniu ich dotychczasowych obowiązków lub zapewnienie zastępstwa, dzięki któremu opiekunowie faktyczni zyskają czas potrzebny dla siebie, którzy mogą przeznaczyć na odpoczynek i regenerację, jak również na załatwienie niezbędnych spraw życiowych.
2. Przedmiot zamówienia skierowany jest do:
a)    członków rodzin lub opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad dziećmi 

do ukończenia 16 roku życia posiadającymi orzeczenie o niepełnosprawności lub
b)    członków rodzin lub opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad osobami 
niepełnosprawnymi posiadającymi orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności 
albo orzeczenie równoważne, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 
r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych 
(Dz. U. z 2023 r. poz. 100, ze zm.), którzy wymagają usług opieki wytchnieniowej.
3.  Usługi opieki wytchnieniowej przysługują w przypadku zamieszkania członka rodziny lub 
opiekuna, we wspólnym gospodarstwie domowym z osobą z niepełnosprawnością, która 
   wymaga stałej opieki w zakresie potrzeb życia codziennego.
4. Świadczenie usługi będącej przedmiotem zamówienia odbywać się będzie w ilości nie większej niż 2 400 godzin. Szacunkowa – przewidywana liczba godzin dla osób z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności wynosi 1 920 godzin,  dla dzieci z orzeczeniem o niepełnosprawności wynosi 480 godzin. Z uwagi na specyfikę zamówienia Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczby osób objętych usługami oraz/lub liczby godzin usług, dlatego też podane zestawienie ilościowe nie jest wiążące dla Zamawiającego. Dla Wykonawcy zamówienie jest natomiast wiążące  pod względem kwoty ceny jednostkowej. Ewentualne zmniejszenie wielkości zamówienia nie będzie skutkowało  odpowiedzialnością Zamawiającego a Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie finansowe. W tej sytuacji Zamawiający zapłaci Wykonawcy za faktyczną liczbę wykonanych usług. Dla Wykonawcy wiążąca jest cena za jedną godzinę usług opieki wytchnieniowej (1 godzina = 60 minut).
5.  Szacunkowa – przewidywana liczba osób objętych usługami opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepełnosprawnej wynosi 10 osób, w tym nad 8 osobami posiadających orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności oraz nad 2 dziećmi posiadającymi orzeczenie o niepełnosprawności (w tym nad 1 dzieckiem do ukończenia 16 roku życia posiadającym orzeczenie o niepełnosprawności).
6.  Kwalifikacja osób odbywać się będzie na podstawie złożonych Kart zgłoszeń do programu „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek samorządu terytorialnego – edycja 2024 (załącznik nr 7 do programu).
7.  Potencjał kadrowy niezbędny do realizacji zamówienia Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę lub umowy cywilnoprawnej przez Wykonawcę co najmniej 5 opiekunów, osób niebędących członkami rodziny osoby z niepełnosprawnością, opiekunami osób z niepełnosprawnością lub osobami faktycznie zamieszkującymi razem z osobą z niepełnosprawnością, które:

a) posiadają dokument potwierdzający uzyskanie kwalifikacji w zawodzie: asystent osoby niepełnosprawnej, pielęgniarka, siostra PCK, opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta zajęciowy, fizjoterapeuta lub

b) posiadają co najmniej 6-miesięczne, udokumentowane doświadczenie w udzielaniu bezpośredniej pomocy osobom z niepełnosprawnościami, np. doświadczenie zawodowe, doświadczenie w udzielaniu wsparcia osobom z niepełnosprawnościami w formie wolontariatu, lub

c) w przypadku gdy usługi opieki wytchnieniowej będą świadczone dla członków rodziny lub  opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad dziećmi do ukończenia 16-go roku życia posiadającymi orzeczenie o niepełnosprawności wymagane są także:

- zaświadczenie o niekaralności,

- informacja o niefigurowaniu w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym w postaci  wydruku pobranej informacji z Rejestru. Rejestr publiczny dostępny na stronie https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Public#/,

- pisemna informacja osoby, która ma świadczyć usługę opieki wytchnieniowej ze strony rodzica lub opiekuna prawnego dziecka z niepełnosprawnością.
     Wykonawca wymaga aby do świadczenia przedmiotu zamówienia były zatrudnione osoby z wykształceniem przynajmniej zawodowym, posiadające co najmniej jeden ukończony kurs potwierdzający posiadanie kwalifikacji zawodowych: w tym m.in. opiekun osób starszych, opiekun osoby  starszej i niepełnosprawnej, opiekun medyczny, opiekunka środowiskowa.    

Posiadanie doświadczenia, o którym mowa w lit. b), może zostać udokumentowane pisemnym oświadczeniem podmiotu, który zlecał udzielanie bezpośredniej pomocy osobom z niepełnosprawnościami. Podmiotem tym może być również osoba fizyczna (a więc nie tylko osoba prawna, czy jednostka organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej), która zleciła udzielenie bezpośredniej pomocy osobie z niepełnosprawnością. Ocena posiadania przez osobę doświadczenia w udzielaniu bezpośredniej pomocy osobom z niepełnosprawnościami należy do realizatora Programu.

8. Wykonawca jest zobowiązany przed terminem podpisania umowy na usługę dostarczyć Zamawiającemu wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia: imię i nazwisko, miejscowość zamieszkania oraz informacje na temat kwalifikacji zawodowych, doświadczenia, niezbędnych do wykonania zamówienia. Ponadto opiekunowie świadczący usługę opieki wytchnieniowej będą zdolni do wykonywania czynności fizycznych w zakresie opieki nad osobami z niepełnosprawnością z tytułu wieku, choroby i innych przyczyn, które wymagają pomocy innych osób.

9. Koszty związane bezpośrednio z realizacją jednej godziny usług opieki wytchnieniowej w 
ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby z niepełnosprawnością nie mogą 
przekraczać 
50 zł brutto. Przez kwotę brutto rozumie się kwotę wynagrodzenia wraz z 
kosztami pracy.  
10. Wynagrodzenie dla osoby wykonującej usługi (niezależnie od formy zatrudnienia) nie może 
być godzinowo niższe niż minimalna stawka godzinowa wynikająca z Rozporządzenia Rady 
Ministrów z dnia 14 września 2023r. w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za 
pracę oraz wysokości minimalnej stawki godzinowej w 2024 r. (Dz. U. poz. 1893).

11. Wynagrodzenie należne Wykonawcy zostanie ustalone na podstawie ceny brutto 1 godziny 
usługi opieki wytchnieniowej podanej w ofercie. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za 
faktyczną liczbę wykonanych usług. Dla Wykonawcy wiążąca jest cena za jedną godzinę 
usług opiekuńczych (1 godzina = 60 minut) i nie będzie zgłaszał żadnych roszczeń co do 
realizacji pozostałej, niezleconej przez Zamawiającego części.

12. Wymiar godzin świadczenia usług to wyłącznie rzeczywisty czas świadczenia usług u 
wskazanych osób niepełnosprawnych (czas ten nie obejmuje np. czasu niezbędnego na 
przemieszczanie się osoby świadczącej usługi od jednej osoby niepełnosprawnej do drugiej, 
jeśli ta osoba świadczy usługi u kilku osób niepełnosprawnych w ciągu jednego dnia). 
Wykonawcy będzie przysługiwało tylko wynagrodzenie wynikające ze zrealizowanych usług.
13. Zamawiający zaznacza, że pod pojęciem wymiaru godzin świadczenia usług opieki wytchnieniowej należy rozumieć wyłącznie rzeczywisty czas świadczenia usług bez czynności przygotowawczych np. dojazdów do klienta i bez związku z uprawnieniami wynikającymi z Kodeksu pracy (urlopy wypoczynkowe, zwolnienia lekarskie itp.).
14. Wykonawca będzie zobowiązany wykonać przedmiot umowy zgodnie z ogłoszeniem, art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 901 
ze zm.) oraz zgodnie ze współczesną wiedzą techniczną i obowiązującymi normami 
europejskimi zapewniając bezpieczne i higieniczne warunki pracy i w zakresie wynikającym z 
potrzeb osób korzystających z pomocy, określonym indywidualnie w zależności od potrzeb, 
nawet jeżeli zakres ten będzie się różnił od wymienionego w ogłoszeniu czy umowie. 
Zakres usług opiekuńczych w ramach opieki wytchnieniowej będzie obejmować 
w szczególności:

a) towarzyszenie osobie z niepełnosprawnością w miejscu jej zamieszkania pod nieobecność opiekuna faktycznego,

b) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych (m. in. w spożywaniu posiłków lub karmienie, o ile wymaga tego stan zdrowia, pomoc w ubieraniu, zmiana odzieży, bielizny osobistej, zapewnienie organizacji czasu wolnego),

c) dopilnowanie przyjmowania leków zgodnie z zaleceniami lekarza oraz kontrolowanie prawidłowości ich przyjmowania,

d) pielęgnacja – zgodnie z zaleceniami lekarza;

e) pomoc w zaspakajaniu potrzeb fizjologicznych (korzystanie z toalety, zmiana pielucho-majtek, podkładów, pomoc w dotarciu do toalety, higiena po załatwieniu potrzeb fizjologicznych),

f) monitorowanie stanu zdrowia poprzez pomiar temperatury ciała, ciśnienia, cukru itp. o ile wymaga tego stan zdrowia,

g) zapewnienie kontaktu z otoczeniem (m. in.: wychodzenie na spacery, utrzymywanie stałego kontaktu z lekarzem)  

h) inne czynności wynikające z uzasadnionych indywidualnych potrzeb osób z niepełnosprawnością.

15. Indywidualny zakres świadczeń, liczba godzin, pora dnia oraz okres świadczenia usług opiekuńczych dla osób będzie wynikał z ustaleń dokonanych pomiędzy klientem a 
Wykonawcą, wskazanych w zleceniu dostarczonym przez Zamawiającego. Zamawiający 
zastrzega sobie prawo do zlecenia dodatkowych, nie wymienionych czynności, w 
zależności od specyficznych potrzeb klienta.
16. Osoby, nad którymi będzie sprawowana bezpośrednia opieka mogą być dotknięte 
niepełnosprawnościami sprzężonymi/złożonymi, a ich stan zdrowia może wymagać 
wysokiego poziomu wsparcia.

17. Uczestnik Programu, któremu przyznano pomoc w postaci usług opieki wytchnieniowej nie ponosi odpłatności za realizację usług w ramach Programu.
18. W godzinach realizacji usługi opieki wytchnieniowej finansowanych ze środków Funduszu Solidarnościowego nie mogą być świadczone inne formy pomocy usługowej, w tym: usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi opiekuńcze, o których mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.) inne usługi finansowane w ramach Funduszu Solidarnościowego lub finansowane przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych albo usługi obejmujące analogiczne wsparcie do usług opieki wytchnieniowej finansowane ze środków publicznych (dot. m.in. Programu „Opieka wytchnieniowa” dla Organizacji Pozarządowych).

19. Usługi opieki wytchnieniowej dla opiekuna sprawującego bezpośrednią opiekę nad więcej niż jedną osobą z niepełnosprawnością muszą być realizowane w tym samym czasie,

z zastrzeżeniem zapewnienia indywidualnego wsparcia (w przypadku realizacji usług opieki wytchnieniowej dla więcej niż jednej osoby z niepełnosprawnością Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie na drugą i kolejną osobę z niepełnosprawnością w wysokości do 50 % wynagrodzenia za jedną godzinę świadczenia usługi).

20. Podstawą wypłaty wynagrodzenia dla Wykonawcy będzie wysokość ceny jednostkowej brutto za wykonywanie jednej godziny usług przez pracownika podanej w ofercie wykonawcy oraz ilości wykonanych godzin przez poszczególnych opiekunów wynikających z Karty. Rozliczenia za wykonane usługi będą dokonywane na rachunek Wykonawcy pod warunkiem złożenia do Zamawiającego wypełnionych kart (podpisanych przez osobę wykonującą i osobę objętą opieką), nie później niż do dnia 5-go następnego miesiąca za miesiąc wykonanej usługi. W tym samym terminie wykonawca będzie zobowiązany złożyć rachunek lub fakturę za wykonane usługi. W miesiącu grudniu 2024r. wymienione dokumenty muszą być złożone do Zamawiającego na do dnia 30.12.2024 r. Wykonawca nie może uzależniać wypłaty wynagrodzenia należnego dla opiekunów od otrzymania środków od Zamawiającego.

21. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez Wykonawcę podczas wykonywania przedmiotu zamówienia.

22. 
Przedmiot zamówienia obejmuje udzielenie do 240 godzin wsparcia w formie opieki wytchnieniowej na 1 osobę z niepełnosprawnością w miejscu jej zamieszkania na terenie miasta i gminy Zelów. Usługę opieki wytchnieniowej Wykonawca, w zależności od potrzeb Zamawiającego będzie świadczył w godzinach od 6:00 do 22:00, w dni robocze: od poniedziałku do piątku oraz w dzień wolny od pracy tj. sobotę. Maksymalna długość świadczenia formy nieprzerwanego pobytu dziennego wynosi 12 godzin dla jednej osoby z niepełnosprawnością z zastrzeżeniem limitu, który wynosi w roku kalendarzowym nie więcej niż 240 godzin dla usług opieki wytchnieniowej świadczonej w ramach pobytu dziennego.
23. Obowiązki Wykonawcy w trakcie realizacji zamówienia.
1) Usługi opiekuńcze – Program „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024 Wykonawca będzie zobowiązany świadczyć w miejscu, ilości i okresie wskazanym w zleceniu dostarczonym Wykonawcy przez Zamawiającego.
2)   Wykonawca jest zobowiązany do prowadzenia dokumentacji, w szczególności:
a)   miesięcznej karty realizacji usług opieki wytchnieniowej, na której rodzic lub opiekun osoby niepełnosprawnej będzie potwierdzać własnoręcznym podpisem faktycznie zrealizowane 
usługi (wg wzoru – załącznika nr 8 do Programu „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024),
b)   zestawienia miesięcznego zawierającego imienny wykaz oraz liczbę osób niepełnosprawnych, liczbę godzin zrealizowanych usług oraz ogółem koszt usług.
Opiekun realizujący usługi opieki wytchnieniowej rozliczany będzie merytorycznie przez wyznaczonego pracownika Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomoc Społecznej w Zelowie.

Okres rozliczeniowy rozpoczyna się z początkiem pierwszego dnia po wykonaniu usługi i kończy się z upływem ostatniego dnia danego miesiąca.
3)  Wykonawca świadczący usługi opieki wytchnieniowej zobowiązany jest do:
a)   niezwłocznego świadczenia usług opieki wytchnieniowej osobom, którym te usługi 
 
   przyznano, w miejscu, w wymiarze i okresie określonym w informacji o przyznaniu usług,
b)   natychmiastowego powiadomienia Zamawiającego o przyczynie niemożności realizacji      
   usług opiekuńczych, jeżeli takie wystąpią,
c)   zapewnienia nieprzerwanego i właściwego przebiegu realizowanego zadania,
d)   współpracy z pracownikami Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zelowie.
4)  W trakcie realizacji umowy Zamawiający zastrzega sobie prawo nadzoru i kontroli nad

prawidłowością i terminowością realizacji przedmiotu zamówienia. Wykonawca będzie zobowiązany do udostępniania Zamawiającemu bądź osobom upoważnionym przez Zamawiającego wszelkiej dokumentacji pozwalającej na stwierdzenie prawidłowości realizacji umowy.
5)  Wykonawca będzie zobowiązany do zachowania szczególnych zasad ostrożności wynikających z zagrożenia COVID-19. Po stronie Wykonawcy będzie koszt zakupu środków ochrony osobistej dla osób wykonujących usługi opieki wytchnieniowej i stosowanie ich, jeżeli będzie występowała taka konieczność w rozumieniu ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi (Dz. U. z 2022 r. poz. 1657 ze zm.).
6)  Wykonawca pokrywa całkowity koszt wykonania przedmiotu zamówienia oraz wszelkie koszty towarzyszące z tytułu wykonania przedmiotu zamówienia, m.in. koszty zabezpieczenia odzieży ochronnej i rękawiczek jednorazowych oraz koszty związane z przejazdem opiekunów świadczących usługi opiekuńcze między miejscami wykonywania tych czynności.
Nazwy i kody Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):
Główny kod CPV: 85312000-9 – Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych
85312100-0 – usługi opieki dziennej

85312120-6 – usługi opieki dziennej nad dziećmi i młodzieżą niepełnosprawną

85311200-4 – usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

85320000-8 – usługi społeczne
	          V. PODWYKONAWSTWO 


Wykonawca może powierzyć wykonanie zamówienia podwykonawcom.

Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia.

Zamawiający wymaga, aby w przypadku powierzenia części zamówienia podwykonawcom, Wykonawca wskazał w ofercie części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom oraz podał (o ile są mu wiadome na tym etapie) nazwy (firmy) tych podwykonawców.
	VI. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA


1. Termin realizacji zamówienia wynosi:  
 od dnia podpisania umowy do 31.12.2024r.              
2.      Szczegółowe zagadnienia dotyczące terminu realizacji umowy uregulowane są w Projektowanych postanowieniach umowy  stanowiących załącznik nr 3 do SWZ.
3.     Zamawiający określa termin datą ze względu na pozyskane środki oraz zapisy programu.

	VII. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU


1. 
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na zasadach określonych w Rozdziale VIII SWZ, oraz spełniają określone przez Zamawiającego warunki udziału w postępowaniu.
2. 
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące:
1. 
Zdolność do występowania w obrocie gospodarczym
Zamawiający nie formułuje wymagań w tym zakresie.
2. Uprawnienia do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów
Zamawiający nie formułuje wymagań w tym zakresie.
3. Sytuacja ekonomiczna lub finansowa
Zamawiający nie formułuje wymagań w tym zakresie.
4. Zdolność techniczna lub zawodowa
Zamawiający wymaga do realizacji zamówienia conajmniej 5 opiekunów, osób niebędących członkami rodziny osoby z niepełnosprawnością, opiekunami osób z niepełnosprawnością lub osobami faktycznie zamieszkującymi razem z osobą z niepełnosprawnością, które:

a) posiadają dokument potwierdzający uzyskanie kwalifikacji w zawodzie: asystent osoby niepełnosprawnej, pielęgniarka, siostra PCK, opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta zajęciowy, fizjoterapeuta lub

b) posiadają co najmniej 6-miesięczne, udokumentowane doświadczenie w udzielaniu bezpośredniej pomocy osobom z niepełnosprawnościami, np. doświadczenie zawodowe, doświadczenie w udzielaniu wsparcia osobom z niepełnosprawnościami w formie wolontariatu, lub

c) w przypadku gdy usługi opieki wytchnieniowej będą świadczone dla członków rodziny lub  opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad dziećmi do ukończenia 16-go roku życia posiadającymi orzeczenie o niepełnosprawności wymagane są także:

- zaświadczenie o niekaralności,

- informacja o niefigurowaniu w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym w postaci  wydruku pobranej informacji z Rejestru. Rejestr publiczny dostępny na stronie https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Public#/,

- pisemna informacja osoby, która ma świadczyć usługę opieki wytchnieniowej ze strony rodzica lub opiekuna prawnego dziecka z niepełnosprawnością.
     Wykonawca wymaga aby do świadczenia przedmiotu zamówienia były zatrudnione osoby z wykształceniem przynajmniej zawodowym, posiadające co najmniej jeden ukończony kurs potwierdzający posiadanie kwalifikacji zawodowych: tj. m.in. opiekun osób starszych, opiekun osoby  starszej i niepełnosprawnej, opiekun medyczny, opiekunka środowiskowa. Posiadanie doświadczenia, o którym mowa w lit. b), może zostać udokumentowane pisemnym oświadczeniem podmiotu, który zlecał udzielanie bezpośredniej pomocy osobom z niepełnosprawnościami. Podmiotem tym może być również osoba fizyczna (a więc nie tylko osoba prawna, czy jednostka organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej), która zleciła udzielenie bezpośredniej pomocy osobie z niepełnosprawnością. Ocena posiadania przez osobę doświadczenia w udzielaniu bezpośredniej pomocy osobom z niepełnosprawnościami należy do realizatora Programu.
Ocena spełniania tego warunku zostanie dokonana na podstawie złożonego oświadczenia o spełnieniu warunków w postępowaniu według załącznika do SWZ.

	VIII. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA


1. 
Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawców, w stosunku do których zachodzi którakolwiek z okoliczności wskazanych:

1) 
w art. 108 ust. 1 p.z.p.;
2)     w art.7 ust. 1,2,3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. (Dz.U. 2022 poz.835) o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego:

1) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3; 

2) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3; 

3) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106) jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3.
3) Wykluczenie Wykonawcy następuje zgodnie z art. 111 p.z.p.
	IX.    OŚWIADCZENIA I DOKUMENTY, JAKIE ZOBOWIĄZANI SĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIENIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ WYKAZANIA BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA (PODMIOTOWE ŚRODKI DOWODOWE)


1. Do oferty Wykonawca zobowiązany jest dołączyć aktualne na dzień składania ofert oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu oraz o braku podstaw do wykluczenia z postępowania – zgodnie z Załącznikiem nr 2 do SWZ (oraz Załącznik 2a i 2b jeżeli dotyczy).
2. 
Informacje zawarte w oświadczeniu, o którym mowa w pkt 1 stanowią wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu.
3.  W zakresie nieuregulowanym SWZ, zastosowanie mają przepisy Rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy (Dz. U. 2020 poz. 2415 z późn. zm.).
4.  Zgodnie z art. 274 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający przed  udzieleniem zamówienia, wezwie wykonawcę (lub wykonawców), którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni, od dnia wezwania podmiotowych środków dowodowych aktualnych na dzień ich złożenia:
- nie dotyczy. Zamawiający nie wymaga złożenia podmiotowych środków dowodowych.
5. Zamawiający nie wzywa do złożenia podmiotowych środków dowodowych, jeżeli:
a)  może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, o ile wykonawca wskazał w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 p.z.p dane umożliwiające dostęp do tych środków;
b)  podmiotowym środkiem dowodowym jest oświadczenie, którego treść odpowiada zakresowi oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1.
c)  Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia podmiotowych środków dowodowych, które Zamawiający posiada, jeżeli Wykonawca wskaże te środki oraz potwierdzi ich prawidłowość i aktualność.
6. W przypadku wnoszenia oferty przez Wykonawcę mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dokumenty należy złożyć na zasadach określonych w przepisach zawartych w rozporządzeniu Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od Wykonawcy 
7. W zakresie nieuregulowanym ustawą lub niniejszą SWZ do oświadczeń i dokumentów składanych przez Wykonawcę w postępowaniu zastosowanie mają w szczególności przepisy rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie.
	X. INFORMACJA DLA WYKONAWCÓW WSPÓLNIE UBIEGAJĄCYCH SIĘ O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA ( KONSORCJA)


1st     Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Pełnomocnictwo winno być załączone do oferty. 

2nd 
W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, oświadczenia, o których mowa w Rozdziale IX ust. 1 SWZ, składa każdy z Wykonawców. Oświadczenia te potwierdzają brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału w zakresie, w jakim każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu.

3rd 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, z którego wynika, które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy. Przedmiotowe oświadczenie zawiera załącznik do SWZ.

4th 
Oświadczenia i dokumenty potwierdzające brak podstaw do wykluczenia z postępowania składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie.

	XI. POLEGANIE NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTÓW


1. 
Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków prawnych.

2. 
W odniesieniu do warunków dotyczących doświadczenia, Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli podmioty te wykonają świadczenie do realizacji którego te zdolności są wymagane.

3. 
Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, składa, wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów. 

4. 
Zamawiający ocenia, czy udostępniane Wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby zdolności techniczne lub zawodowe, pozwalają na wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu, a także bada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane względem Wykonawcy.

5. 
Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe podmiotu udostępniającego zasoby nie potwierdzają spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, zamawiający żąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez zamawiającego zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu.
6. 
UWAGA: Wykonawca nie może, po upływie terminu składania ofert, powoływać się na zdolności lub sytuację podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania ofert nie polegał on w danym zakresie na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby.

7. 
Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, przedstawia, wraz z oświadczeniem, o którym mowa w Rozdziale X ust. 1 SWZ, także oświadczenie podmiotu udostępniającego zasoby, potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spełnianie warunków udziału w postępowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powołuje się na jego zasoby, zgodnie z katalogiem dokumentów określonych w Rozdziale X SWZ.
	XII. INFORMACJA O ŚRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY UŻYCIU KTÓRYCH ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE KOMUNIKOWAŁ SIĘ Z WYKONAWCAMI, ORAZ INFORMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH SPORZĄDZANIA, WYSYŁANIA I ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ ORAZ WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ



Informacje ogólne
1. Postępowanie o udzielenie niniejszego zamówienia prowadzone jest w języku polskim. 
2.   Link prowadzący bezpośrednio do widoku postępowania na Platformie e-Zamówienia: Załącznik Nr 4
3.  Postępowanie można wyszukać również ze strony głównej Platformy e-Zamówienia (przycisk „Przeglądaj postępowania/konkursy”).
4.   Identyfikator (ID) postępowania na Platformie e-Zamówienia: Załącznik Nr 4
5.   W niniejszym postępowaniu komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, za pośrednictwem: 
Platformy e-Zamówienia, która jest dostępna pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl
oraz poczty elektronicznej na adres e-mail:  mgops@zelow.pl 
6.    Forma, w jakiej ma być złożona oferta wraz z załącznikami, w tym oświadczeń składanych w celu wstępnego potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu/wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postępowania, określona została w pkt. „Sposób przygotowania i składania ofert”.
7.    Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego musi posiadać konto podmiotu „Wykonawca” na Platformie e-Zamówienia.
8.    Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Instrukcji interaktywnej „oferty, wnioski prace konkursowe” stanowiącej Załącznik nr A do niniejszej SWZ.
9.  Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza). 
10.   Ofertę składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Opis sposobu przygotowania i składania oferty:

1.     Wykonawca przygotowuje ofertę przy pomocy „Formularza ofertowego” udostępnionego przez Zamawiającego jako załącznik nr 1 do SWZ na Platformie e-Zamówienia i zamieszczonego w podglądzie postępowania w zakładce „Informacje podstawowe”. 
2.    Wykonawca powinien pobrać „Formularz ofertowy”, zapisać go na dysku komputera użytkownika, uzupełnić danymi wymaganymi przez Zamawiającego i ponownie zapisać na dysku komputera użytkownika oraz podpisać odpowiednim rodzajem podpisu elektronicznego, zgodnie z pkt 6. 
3.    Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem zakładki „Oferty/wnioski”, widocznej w podglądzie postępowania po zalogowaniu się na konto Wykonawcy. Po wybraniu przycisku „Złóż ofertę” system prezentuje okno składania oferty umożliwiające przekazanie dokumentów elektronicznych, w którym znajdują się dwa pola drag&drop („przeciągnij” i „upuść”) służące do dodawania plików. 
4.    Wykonawca dodaje wybrany z dysku i uprzednio podpisany „Formularz oferty” w pierwszym polu („Wypełniony formularz oferty”). W kolejnym polu („Załączniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcę”) wykonawca dodaje pozostałe pliki stanowiące ofertę lub składane wraz z ofertą.  
5.    Jeżeli wraz z ofertą składane są dokumenty zawierające tajemnicę przedsiębiorstwa wykonawca, w celu utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku „Dokument stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa”. Zarówno załącznik stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa jak i uzasadnienie zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa należy dodać w polu „Załączniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcę”. 
6.    Formularz ofertowy podpisuje się kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym w formacie PAdES typ wewnętrzny. 
7.    Pozostałe dokumenty wchodzące w skład oferty lub składane wraz z ofertą, które są zgodnie z ustawą Pzp lub rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogą być zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego zasoby opatrzone podpisem typu zewnętrznego lub wewnętrznego. W zależności od rodzaju podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) w polu „Załączniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcę” dodaje się uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny). 
8.    W przypadku przekazywania dokumentu elektronicznego w formacie poddającym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, jest równoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentów zawartych w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
9.    System sprawdza, czy złożone pliki są podpisane i automatycznie je szyfruje, jednocześnie informując o tym wykonawcę. Potwierdzenie czasu przekazania i odbioru oferty znajduje się w Elektronicznym Potwierdzeniu Przesłania (EPP) i Elektronicznym Potwierdzeniu Odebrania (EPO). EPP i EPO dostępne są dla zalogowanego Wykonawcy w zakładce „Oferty/Wnioski”. 
10.  Oferta może być złożona tylko do upływu terminu składania ofert.
11.  Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert wycofać ofertę. Wykonawca wycofuje ofertę w zakładce „Oferty/wnioski” używając przycisku „Wycofaj ofertę”.
12.  Maksymalny łączny rozmiar plików stanowiących ofertę lub składanych wraz z ofertą to 250 MB. 
13.  Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę z jedną ostateczną ceną na każdą część oferty.
 Wraz z ofertą Wykonawca zobowiązany jest złożyć:
1.    Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia i spełnienia warunków udziału w postępowaniu zgodnie z załącznikiem do SWZ
2.   Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia podmiotu, na którego zasoby powołuje się      Wykonawca (jeżeli dotyczy) - stanowiący załącznik do SWZ
3.   Oświadczenie wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (jeśli dotyczy) –stanowiący załącznik do SWZ
4.  Odpowiednie pełnomocnictwo wraz z oświadczeniem o jego aktualności na dzień składania ofert      (jeśli dotyczy)
5.   Zobowiązanie innego podmiotu (jeśli dotyczy)
Rekomendacje zamawiającego:
1.   Zamawiający rekomenduje wykorzystanie formatów: .pdf, .doc, .docx, .xls, ze szczególnym wskazaniem na .pdf
2.    W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiający rekomenduje wykorzystanie jednego z formatów:  .zip, .7Z
3.    Wśród formatów powszechnych a NIE występujących w Rozporządzeniu z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz.U. 2017 poz. 2247) występują: .rar .gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty złożone w takich plikach zostaną uznane za złożone nieskutecznie.
Sposób komunikowania się Zamawiającego z Wykonawcami (nie dotyczy składania ofert):
1.   Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert/wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, odbywa się drogą elektroniczną za pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze” („Formularze do komunikacji”) oraz za pośrednictwem e-mail: mgops@zelow.pl
Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” lub e-mail odbywa się w szczególności przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umożliwiają również dołączenie załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). 
2.    W przypadku załączników, które są zgodnie z ustawą Pzp lub rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogą być opatrzone, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego zasoby, podpisem typu zewnętrznego lub wewnętrznego. W zależności od rodzaju podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) dodaje się uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny).
3.  Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie wymaga posiadania konta „Wykonawcy” na Platformie e-Zamówienia oraz zalogowania się na Platformie e-Zamówienia. Do korzystania z „Formularzy do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących treści dokumentów zamówienia wystarczające jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamówienia.
4.   Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez wykonawcę wiadomości widoczne są po zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”. 
5.   Zamawiający może również komunikować się z Wykonawcami za pomocą poczty elektronicznej, email: mgops@zelow.pl
6.   Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca komunikują się za pomocą poczty email, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomości od Wykonawcy, Zamawiający domniema, iż pismo wysłane przez Zamawiającego na adres e-mail podany przez Wykonawcę, dla którego Zamawiający posiada pozytywny raport transmisji, zostało mu doręczone w sposób umożliwiający zapoznanie się Wykonawcy z treścią pisma.
7.   Korzystanie z Platformy e-Zamówienia jest bezpłatne.
8.   Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego musi posiadać konto podmiotu „Wykonawca” na Platformie e-Zamówienia. Szczegółowe informacje na temat zakładania kont podmiotów oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamówienia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia, dostępny na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zakładce „Centrum Pomocy”. 
9.   Przeglądanie i pobieranie publicznej treści dokumentacji postępowania nie wymaga posiadania konta na Platformie e-Zamówienia ani logowania. 

10. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych lub dokumentów elektronicznych będących kopią elektroniczną treści zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) musi być zgodny z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych. 

11. Dokumenty elektroniczne, o których mowa w § 2 ust. 1 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych, sporządza się w postaci elektronicznej, w formatach danych określonych w przepisach rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, z uwzględnieniem rodzaju przekazywanych danych i przekazuje się jako załączniki. W przypadku formatów, o których mowa w art. 66 ust. 1 ustawy Pzp, ww. regulacje nie będą miały bezpośredniego zastosowania. 

12. Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania z usług Platformy e-Zamówienia oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia. 
13. W przypadku problemów technicznych i awarii związanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamówienia użytkownicy mogą skorzystać ze wsparcia technicznego dostępnego pod numerem telefonu (32) 77 88 999 lub drogą elektroniczną poprzez formularz udostępniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zakładce „Zgłoś problem”. 
Wyjaśnienie treści SWZ:
Wykonawca może zwrócić się do zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie treści SWZ.

Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania odpowiednio ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SWZ wpłynął do zamawiającego nie później niż na 4 dni przed upływem terminu składania odpowiednio ofert. 

Jeżeli zamawiający nie udzieli wyjaśnień w terminie, przedłuża termin składania ofert o czas niezbędny do zapoznania się wszystkich zainteresowanych wykonawców z wyjaśnieniami niezbędnymi do należytego przygotowania i złożenia ofert. W przypadku gdy wniosek o wyjaśnienie treści SWZ nie wpłynął w terminie, o którym mowa w ust. 2 zamawiający nie ma obowiązku udzielania wyjaśnień SWZ oraz obowiązku przedłużenia terminu składania ofert.

Przedłużenie terminu składania ofert, nie wpływa na bieg terminu składania wniosku o wyjaśnienie treści SWZ.
W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść SWZ. Dokonaną w ten sposób zmianę Zamawiający udostępni na stronie internetowej.
Osoby uprawnione do kontaktu z Wykonawcami:
        w sprawach merytorycznych i proceduralnych: 

tel.: 501-363-053 Kamila Golanowska lub Krystyna Pawlak MGOPS Zelów tel.44 634-10-28
	XIII. SPOSÓB OBLICZENIA CENY OFERTY


1. 
Wykonawca podaje cenę za realizację przedmiotu zamówienia zgodnie ze wzorem Formularza Ofertowego, stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ. 
2. 
Cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz istotnymi postanowieniami umowy określonymi w niniejszej SWZ. 

3. 
Cena podana na Formularzu Ofertowym jest ceną ostateczną, niepodlegającą negocjacji i wyczerpującą wszelkie należności Wykonawcy wobec Zamawiającego związane z realizacją przedmiotu zamówienia.
4. 
Cena oferty powinna być wyrażona w złotych polskich (PLN) z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
5. 
Zamawiający nie przewiduje rozliczeń w walucie obcej.

6. 
Wyliczona cena oferty brutto Łącznie będzie służyć do porównania złożonych ofert.
7. 
Jeżeli została złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, dla celów zastosowania kryterium ceny lub kosztu zamawiający dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć. W ofercie, o której mowa w ust. 1, wykonawca ma obowiązek:

1)
poinformowania zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego;

2)
wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą prowadziły do powstania obowiązku podatkowego;

3)
wskazania wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym Zamawiającego, bez kwoty podatku;

4)
wskazania stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą Wykonawcy, będzie miała zastosowanie.

8. 
Wzór Formularza Ofertowego został opracowany przy założeniu, iż wybór oferty nie będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego w zakresie podatku VAT. W przypadku, gdy Wykonawca zobowiązany jest złożyć oświadczenie o powstaniu u Zamawiającego obowiązku podatkowego, to winien odpowiednio zmodyfikować treść formularza.  
	XIV. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ


1. Wykonawca będzie związany ofertą przez okres 30 dni, tj. do dnia 25.04.2024r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
2. W przypadku gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania ofertą wskazanego w ust. 1, Zamawiający przed upływem terminu związania ofertą zwraca się jednokrotnie do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dłuższy niż 30 dni. 
Przedłużenie terminu związania ofertą wymaga złożenia przez wykonawcę pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania ofertą.

	XV. SPOSÓB I TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT


1. 
Wykonawca przygotowuje ofertę przy pomocy „Formularza ofertowego” udostępnionego przez Zamawiającego jako załącznik nr 1 do SWZ na Platformie e-Zamówienia i zamieszczonego w podglądzie postępowania w zakładce „Informacje podstawowe” do dnia 27.03.2024 r. do godziny 8:00.

2. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 27.03.2024 r. o godzinie 8:30 w siedzibie Zamawiającego.

3. Otwarcie ofert jest niejawne. 
4.   Otwarcie ofert nastąpi przez platformę e-Zamówienia. W przypadku awarii systemu, która spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii. 
5.    Najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępnia się na stronie internetowej prowadzonego postępowania informację o kwocie, jaką zamierza się przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 
6.   Niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępnia się na stronie internetowej prowadzonego postępowania informacje o: 

1)
nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte; 

2)
cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

	XVI. OPIS KRYTERIÓW OCENY OFERT, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT


1. Szczegółowy opis kryteriów oceny ofert:

1) cena ( waga 60% )
Kryterium – „cena” – poszczególnym ofertom zostaną przyznane punkty za cenę w skali 1-60 obliczone według wzoru:
  „Pc” :
Najniższa cena oferowana brutto   x 60 pkt
                          Cena oferty badanej brutto

Pc – ilość punktów przyznanych Wykonawcy dla kryterium „Cena”

Orientacyjna ilość godzin oszacowana przez Zamawiającego wynosi nie więcej niż 2400 godzin łącznie. Kalkulacja usługi przedstawia się następująco:

10 osób niepełnosprawnych x 240 godzin wsparcia = 2.400,00 godzin łącznie

1) Cena za 1 godzinę ………………. Zł brutto

2)  Cena brutto Łącznie za cały przedmiot zamówienia:

 Cena  za 1 godzinę ………..zł x 2400,00 godzin = ……………………………zł 

Do oceny ofert Zamawiający przyjmował będzie wynagrodzenie brutto Łącznie za cały przedmiot zamówienia – cena brutto ŁĄCZNIE
2) Aspekty społeczne (waga 40% )
w tym kryterium Zamawiający będzie oceniał:
liczbę osób zatrudnionych przez Wykonawcę przy realizacji zamówienia będących:
- osobami niepełnosprawnymi w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (art. 96 ust. 2 pkt. 2e ustawy pzp )
lub 

- osobami bezrobotnymi* w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (art. 96 ust.2 pkt. 2a ustawy Pzp)

wg następującej punktacji:
a) 1 lub 2 i więcej osób    - 40 punktów

a) 0   osób            











  - 0 punktów
W celu potwierdzenia zatrudnienia osób niepełnosprawnych lub osób bezrobotnych* przy realizacji zamówienia Wykonawca składa oświadczenie o zatrudnianiu takich osób na dzień składania ofert (w formularzu ofertowym). W przypadku niezłożenia tego oświadczenia Zamawiający nie wezwie do uzupełnienia i przyzna 0 punktów w tym kryterium.
Pg – ilość punktów przyznanych Wykonawcy dla kryterium „aspekty społeczne”
Zamawiający do oceny kryterium „aspekty społeczne” pobierze dane z oferty Wykonawcy.

Osoba z niepełnosprawnościami to osoba spełniająca warunki uzyskania statusu niepełnosprawności określone w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych13 lub we właściwych przepisach państw członkowskich Unii Europejskiej, Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub państw, z którymi UE zawarła umowy o równym traktowaniu przedsiębiorców w dostępie do zamówień publicznych.

Przez zatrudnienie w pełnym wymiarze czasu pracy należy rozumieć pełny wymiar czasu pracy dla osoby niepełnosprawnej zgodnie z ustawą z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych.

3)
Łączna ocena oferty:

P = Pc + Pg
P – sumaryczna ilość punktów

Pc – ilość punktów przyznanych Wykonawcy dla kryterium „Cena”
Pg – ilość punktów przyznanych Wykonawcy dla kryterium „aspekty społeczne”

Suma punktów uzyskanych za wszystkie kryteria oceny stanowić będzie końcową ocenę danej oferty.
1. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza tzn. uzyska najwyższą liczbę punktów w łącznej ocenie ofert. Oferta w łącznej ocenie oferty może uzyskać maksymalnie 100 pkt.

2. Zamawiający zastosuje zaokrąglanie wyników oceny do dwóch miejsc po przecinku. Gdyby wyniki dwóch lub większej liczby ofert okazały się takie same, zamawiający nie zastosuje zaokrągleń, chyba że działanie takie nie będzie mogło przynieść zróżnicowania wyników.
3. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, składając ofertę, informuje zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku.

	XVII. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY BYĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO


1. 
Zamawiający zawiera umowę w sprawie zamówienia publicznego w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.

2. 
Zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem terminu, o którym mowa w ust. 1, jeżeli 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia prowadzonym w trybie
podstawowym złożono tylko jedną ofertę.

3. 
W przypadku wyboru oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.
4.     UWAGA. Ilość osób które będą realizowały zamówienie jak również rodzaj wykonywanych przez nie czynności i kwalifikacje w ramach realizacji zamówienia Wykonawca wskazuje składając oświadczenie najpóźniej w dniu podpisania umowy.
5. 
Wykonawca będzie zobowiązany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego.
6.    Przed podpisaniem umowy Wykonawca nie będzie zobowiązany do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy,
7.     Przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowiązany będzie do dołączenia dokumentu lub dokumentów potwierdzających prawo osób składających podpisy pod umową do występowania w imieniu Wykonawcy i możliwości zawarcia umowy z Zamawiającym (np. pełnomocnictwo) o ile umocowanie to nie wynika z dokumentów załączonych do oferty.

	XVIII. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY


1. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

	XIX. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM


1. Zamawiający nie żąda wniesienia wadium w niniejszym postępowaniu. 

	XX. INFORMACJE O TREŚCI ZAWIERANEJ UMOWY ORAZ MOŻLIWOŚCI JEJ ZMIANY


1. 
Wybrany Wykonawca jest zobowiązany do zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowiących Załącznik nr 3 do SWZ.

2. 
Zakres świadczenia Wykonawcy wynikający z umowy jest tożsamy z jego zobowiązaniem zawartym w ofercie.

3. 
Zamawiający przewiduje możliwość zmiany zawartej umowy w stosunku do treści wybranej oferty w zakresie wskazanym w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowiącym Załącznik nr 3 do SWZ.

4. 
Zmiana umowy wymaga dla swej ważności, pod rygorem nieważności, zachowania formy pisemnej.

	XXI. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY


1. 
Środki ochrony prawnej określone w niniejszym dziale przysługują wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy p.z.p. 

2. 
Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 p.z.p. oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.

3. 
Odwołanie przysługuje na:

1)
niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2)
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy;

4. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.

5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub treści SWZ na stronie internetowej.

6. Odwołanie wnosi się w terminie:

1)
5 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej,

2)
10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1).

7. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 5 i 6 wnosi się w terminie 5 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

8. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy p.z.p., stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.

9. W postępowaniu toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy niniejszego rozdziału nie stanowią inaczej.

10. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie - sądu zamówień publicznych, zwanego dalej "sądem zamówień publicznych".

11. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doręczenia orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy p.z.p., przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe jest równoznaczne z jej wniesieniem.

12. Prezes Izby przekazuje skargę wraz z aktami postępowania odwoławczego do sądu zamówień publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

	XXII. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW DO SWZ


Załącznik Nr 1  - Formularz oferty

Załącznik Nr 2 - Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia i o spełnianiu warunków udziału w  
                             Postępowaniu

Załącznik Nr 2a- Oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia składane na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy dotyczące usług, które wykonają poszczególni wykonawcy

Załącznik 2b- Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia podmiotu, na którego zasoby powołuje się Wykonawca

Załącznik Nr 3 - Projektowane postanowienia umowy

Załącznik Nr 4- Identyfikator postępowania

Załącznik A- Instrukcja Interaktywna „Oferty, wnioski i prace konkursowe”

Załącznik – Karta rozliczenia usług opieki wytchnieniowej w ramach programu „Opieka wytchnieniowa 2024r.”
Załącznik nr 1 do SWZ – Wzór Formularza Oferty 
FORMULARZ OFERTY 
 W TRYBIE PODSTAWOWYM BEZ NEGOCJACJI

DLA ZAMÓWIENIA:
„OPIEKA WYTCHNIENIOWA” DLA JEDNOSTEK SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO – EDYCJA 2024”
Nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiającego: OPS.3801-2/2024   

1. ZAMAWIAJĄCY:
MIEJSKO-GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ 
ul. Piotrkowska 12
97-425 Zelów, województwo łódzkie, powiat bełchatowski
Telefon: 44 634 10 28, Faks: 44 634-10-28
NIP: 769-11-07-358, Regon:  004710000
Adres e-mail: mgops@zelow.pl 
 Adres strony internetowej postępowania: http://bipmgops.zelow.pl/oraz  https://ezamowienia.gov.pl.
2. WYKONAWCA
Pełna nazwa wykonawcy: .........................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

Adres (kod, miejscowość, ulica): ...............................................................................................................

NIP:   ...........................................................

Regon: ........................................................

Tel/fax, ……………………………………………………
e-mail: ........................................................

Adres skrzynki ePUAP: ………………………………………………………………………

Osoba upoważniona do kontaktu z zamawiającym:  ………………………...........................

(imię, nazwisko, tel. kontaktowy)

3. Ja (my) niżej podpisany(i) oświadczam(y), że:
1) zapoznałem (zapoznaliśmy)się z treścią SWZ dla niniejszego zamówienia i nie wnoszę do niej uwag,

2) gwarantuję (gwarantujemy) wykonanie całości niniejszego zamówienia zgodnie z treścią: SWZ, wyjaśnieniami do SWZ oraz jej modyfikacji, 

4. Ja (my) niżej podpisany (i) zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia za cenę ryczałtową:
a)  Cena za jedną godzinę usługi opieki wytchnieniowej  BRUTTO
        cena........................................................... złotych 
(słownie złotych:......................................................................................................) 
b) Cena BRUTTO ŁĄCZNIE za cały przedmiot zamówienia:

 Cena  za 1 godzinę …………..zł x 2400,00 godzin = ……………………………zł 
(słownie złotych:......................................................................................................) 
5.  Kryterium – aspekty społeczne (waga 40% )
1) oświadczam (oświadczamy), że przy realizacji zamówienia:

a) 1 lub 2 i więcej osób*    - 40 punktów

a) 0   osób*                         - 0 punktów

zatrudnionych stanowić będą osoby niepełnosprawne* w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej  oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (art.96 ust.2 pkt. 2e)*

lub

zatrudnionych stanowić będą osoby bezrobotne* w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (art.96 ust.2 pkt. 2a)*

* niepotrzebne skreślić

6.   Oferowany termin wykonania niniejszego zamówienia zgodnie z zapisami SWZ – od dnia podpisania umowy do 31.12.2024r.
7.    Niniejsza oferta jest ważna przez 30 dni.
8.     Cena oferty obejmuje wszystkie koszty niezbędne do wykonania przedmiotu zamówienia oraz podatki obowiązujące na terenie Polski, w tym podatek VAT  i została wyliczona w oparciu o opis podany SWZ.
9.    Akceptuję(emy) warunki płatności zgodnie z zapisami Projektowanych postanowień umowy.
10.   Akceptuję(emy) bez zastrzeżeń Projektowane postanowienia umowy przedstawione w Załączniku do SWZ.
11.   W przypadku uznania mojej (naszej) oferty za najkorzystniejszą, umowę  zobowiązuję(emy)  się zawrzeć umowę w miejscu i terminie jakie zostaną wskazane przez Zamawiającego .
12.   Składam(y) niniejszą ofertę  [we własnym imieniu]* / [jako Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ] *,   
13.   Nie uczestniczę(ymy) jako Wykonawca w jakiejkolwiek innej ofercie złożonej w celu udzielenia niniejszego zamówienia.
14.    Oświadczam, że jestem (jeżeli nie dotyczy należy przekreślić):
a) Mikro przedsiębiorcą 

b) Małym przedsiębiorcą

c) Średnim przedsiębiorcą

d) Prowadzę jednoosobową działalność 

e) Osobą fizyczną nie prowadzącą działalności 

f) wykonawcą z innych państw Unii Europejskiej

g) wykonawcą z państw niebędących członkami Unii Europejskiej
15.     
Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.*
1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016)
* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).

16.       Wskazane poniżej informacje zawarte w ofercie stanowią / nie stanowią* tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i w związku z niniejszym nie mogą być one udostępniane, w szczególności innym uczestnikom postępowania:

…………………………………………………………………………………………………..………………………………….…..………
*niepotrzebne skreślić
17.      Część usług zamierzam/ nie zamierzam*  zlecić podwykonawcy …………………………………..………….……

………………………………………………………………………..………………………………..…………………………..………………

(wskazać nazwę podwykonawcy oraz zakres usług jeżeli jest znany)
*niepotrzebne skreślić
18. Podpis(y): Ofertę składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
…………….…………………………                                 ……………………………………….…………………………
Miejscowość i  data 



                                         
Podpis(y) osoby(osób) upoważnionej(ych) 
      do podpisania niniejszej oferty w imieniu Wykonawcy(ów)
Załącznik nr 2 

Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu i spełnieniu warunków udziału w postępowaniu
Zamawiający:
MIEJSKO-GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ
ul. Piotrkowska 12, 97-425 Zelów,
Wykonawca:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………..
(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)
reprezentowany przez:
…………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………………….……
(imię, nazwisko,)

Oświadczenie Wykonawcy

składane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r.

Prawo zamówień publicznych 

DOTYCZĄCE PODSTAW WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA 
I SPEŁNIENIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
Dotyczy zadania pn.: 
„OPIEKA WYTCHNIENIOWA” DLA JEDNOSTEK SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO – EDYCJA 2024”
ZNAK  OPS.3801-2/2024
oświadczam, że  

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE PODSTAW WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA  WYKONAWCY:
1. Nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 108 ust. 1  ustawy Pzp* 

2. Oświadczam, że zachodzą* w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. ………….* ustawy Pzp (*podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp). Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp zostały podjęte następujące środki naprawcze*: ……………………………………………………

*jeżeli nie dotyczy pole należy wykreślić/przekreślić/lub wpisać nie dotyczy

3. Oświadczam, że nie zachodzą w stosunku do mnie przesłanki wykluczenia z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. art.7 poz. 835)*.
OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODMIOTU, NA KTÓREGO ZASOBY POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA DOTYCZĄCE PODSTAW WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA   :
1. Oświadczam, że w stosunku do następującego/cych podmiotu/tów, na którego/ych zasoby powołuję się w niniejszym postępowaniu, tj*……………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………

(podać pełną nazwę/firmę, adres) nie zachodzą podstawy wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia
2. Ponadto oświadczam, że wymienieni w ofercie podwykonawcy, którym zamierzam powierzyć wykonanie części zamówienia nie podlega/ją wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie  art. 108 ust. 1 ww. ustawy*
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..……
INFORMACJA DOTYCZĄCA SPEŁNIENIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU  PRZEZ WYKONAWCĘ 
1. Spełniam warunki udziału w postępowaniu określone w Specyfikacji Warunków Zamówienia (dalej: SWZ)  
INFORMACJA DOTYCZĄCA SPEŁNIENIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU   W ZWIĄZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTÓW: 

1. Oświadczam, że w celu wykazania spełniania warunków udziału w postepowaniu, określonych przez zamawiającego w SWZ, polegam na zasobach następującego/cych podmiotu/ów*:

……………………………………………………………………………………………………………………………………w następującym zakresie: ………….…………………………………………………………………………………………

wskazać podmiot i określić odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu – jeżeli dotyczy)

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:  

1. Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji ewentualnego wprowadzenia Zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.

*jeżeli nie dotyczy pole należy wykreślić/przekreślić/lub wpisać nie dotyczy

Oświadczenie składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r.  
…………………(podpis) ……………………… 
 
 

Załącznik nr 2a do SWZ

Wykonawcy wspólnie ubiegający

się o udzielenie zamówienia

………………………………….………………

……………………….…………………………

……………….…………………………………

(pełna nazwa/firma, adres,

w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

Oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia

składane na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy z dnia 11 września 2019 r.

Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2023r., poz. 1605 ze zm.),
DOTYCZĄCE ZAKRESU USŁUG, KTÓRE WYKONAJĄ POSZCZEGÓLNI WYKONAWCY


1. Wykonawca …………….……………………………………………………………………………….………………………………….
(nazwa i adres Wykonawcy)
zrealizuje następujący zakres usługi: ………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….……….….

2. Wykonawca …………….……………………………………………………………………………….………………………………….
(nazwa i adres Wykonawcy)
zrealizuje następujący zakres usługi: ………………………………………………………………………………………..……..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……….

3. Wykonawca …………….………………………………………………………….…………………………………………..………….
(nazwa i adres Wykonawcy)
zrealizuje następujący zakres usługi:………………………………………………………………………………………….…..

…………………………………………………………………………………………………………….……..………………………………….

Oświadczenie składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
…………………………………………….

Miejscowość, data, podpis
Załącznik nr 2b

Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania podmiotu, na którego zasoby powołuje się Wykonawca

Zamawiający:
MIEJSKO-GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ
ul. Piotrkowska 12, 97-425 Zelów
Podmiot na zasoby, którego powołuje się Wykonawca:
………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………..
(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)
reprezentowany przez:
………………………………………………………………………………………
(imię, nazwisko,)

Oświadczenie Podmiotu, na którego zasoby powołuje się Wykonawca

składane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r.

Prawo zamówień publicznych 

DOTYCZĄCE PODSTAW WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA 
I SPEŁNIENIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. 
„OPIEKA WYTCHNIENIOWA” DLA JEDNOSTEK SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO – EDYCJA 2024”
oświadczam, że:  
OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE PODSTAW WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA  PODMIOTU NA ZASOBY, KTÓREGO POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA:
1. Nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 108 ust. 1  ustawy Pzp* 

2. Oświadczam, że zachodzą* w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. ………….* ustawy Pzp (*podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 108 ust. 1  ustawy Pzp). Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp zostały podjęte następujące środki naprawcze*: ……………………………………………………

*jeżeli nie dotyczy pole należy wykreślić/przekreślić/lub wpisać nie dotyczy
3. Oświadczam, że nie zachodzą w stosunku do mnie przesłanki wykluczenia z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. art.7 poz. 835).
OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:  

1. Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji ewentualnego wprowadzenia Zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.

*jeżeli nie dotyczy pole należy wykreślić/przekreślić/lub wpisać nie dotyczy
Oświadczenie składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r.  
…………………(podpis) ……………………… 
  

Załącznik Nr 3 – Projektowane postanowienia umowy 
UMOWA NR OPS.3802-…….2024

zawarta w dniu ………………………….pomiędzy 

Gminą Zelów, ul. Żeromskiego 23, 97-425 Zelów NIP 769-20-51-648 działającą przez Miejsko-Gminny Ośrodek  Pomocy Społecznej  w Zelowie, ul. Piotrkowska 12, 97-425 Zelów reprezentowany przez:
p. Tomasza Jachymka – Burmistrza Zelowa
zwaną dalej „Zamawiającym",                           
a 
…………….…………………………………….z siedzibą ………………………………… reprezentowanym przez ………………………………………, zwanym dalej „Wykonawcą”, o następującej treści:
§ 1
Niniejsza umowa zostaje zawarta na zasadach określonych w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2023 poz. 1605 t.j. z późn.zm.) z Wykonawcą, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza w ramach postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na zadanie pn. „OPIEKA WYTCHNIENIOWA” DLA JEDNOSTEK SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO – EDYCJA 2024”.

§ 2 PRZEDMIOT UMOWY
1.   Przedmiotem umowy jest świadczenie usług opieki wytchnieniowej na rzecz członków rodzin lub opiekunów, którzy wymagają wsparcia w postaci doraźnej, czasowej przerwy w sprawowaniu bezpośredniej opieki nad osobami ze znacznym stopniem niepełnosprawności albo orzeczeniem równoważnym w ramach Programu „Opieka Wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024.
2.   Umowa musi zostać wykonana zgodnie z wymaganiami Zamawiającego z SWZ, zgodnie ze złożoną przez Wykonawcę ofertą, stanowiącą integralną część umowy, z przepisami prawa powszechnie obowiązującego oraz wytycznymi Programu „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego - edycja 2024 finansowanego ze środków Funduszu Solidarnościowego, o którym mowa w ustawie z dnia 23 października 2018 r. o Funduszu Solidarnościowym – zwanym dalej „Programem”. Program i jego załączniki również stanowią integralną część umowy.
3.   Usługi świadczone będą w miejscu zamieszkania osoby niesamodzielnej na terenie gminy Zelów w godz. 6.00- 22.00 w dni robocze od poniedziałku do piątku oraz w soboty.
4.   Kwalifikacja osób jest dokonywana przez Zamawiającego – usługi będą świadczone tylko osobom wskazanym przez MGOPS w Zelowie.

5. Szacuje się zrealizowanie 2.400 godzin usług opieki wytchnieniowej. Planowana liczba osób objętych usługą wynosi 10 osób,w tym nad 8 osobami posiadających orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności oraz nad 2 dziećmi posiadającymi orzeczenie o niepełnosprawności (w tym nad 1 dzieckiem do ukończenia 16 roku życia posiadającym orzeczenie o niepełnosprawności).
6.   Strony zgodnie przyjmują, że jedna godzina zegarowa opieki wynosi 60 minut.
7.   Ustala się limit 240 godzin opieki wytchnieniowej dla jednej osoby, z zastrzeżeniem, że maksymalna długość świadczenia formy nieprzerwanego pobytu dziennego wynosi 12 godzin (usługi pobytu dziennego mogą być świadczone w godzinach od 6.00 do 22.00).   
8.   Limit, o którym mowa powyżej dotyczy również:

1) więcej niż jednego opiekuna sprawującego bezpośrednią opiekę nad jedną osobą niepełnosprawną,

2) opiekuna sprawującego bezpośrednią opiekę dla więcej niż jednej osoby niepełnosprawnej.
9.   W godzinach realizacji usług opieki wytchnieniowej nie mogą być świadczone inne formy pomocy usługowej, w tym: usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi opiekuńcze, o których mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, usługi finansowane ze środków Funduszu Solidarnościowego lub z innych źródeł.
10.  Zamawiający zleca Wykonawcy świadczenie usług w okresie od dnia podpisania umowy  do dnia 31 grudnia 2024 roku.

§ 3 OBOWIĄZKI WYKONAWCY
1. Do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności wykonywanie niezbędnych obowiązków związanych z opieką  nad osobą niepełnosprawną, w tym:

a) towarzyszenie osobie niepełnosprawnej w miejscu jej zamieszkania, w tym również pod nieobecność opiekuna faktycznego,

b) pomoc w spożywaniu posiłków oraz codziennych czynnościach osób niepełnosprawnych,

c) pomoc w zaspokajaniu potrzeb fizjologicznych (korzystanie z toalety, zmiana pampersa, zaspokojenie potrzeb higienicznych, itp.),

d) pomoc opiekunom osób niepełnosprawnych w zmianie opatrunków, przy użyciu środków pomocniczych i materiałów medycznych,

e) inne czynności wynikające z uzasadnionych indywidualnych potrzeb osoby niepełnosprawnej.

2. Należy mieć na względzie, iż osoby objęte opieką wytchnieniową mogą być dotknięte niepełnosprawnościami sprzężonymi, a ich stan zdrowia może wymagać specjalistycznej opieki pielęgnacyjnej.

§ 4 OBOWIAZKI OPIEKUNÓW
1. Osoby wykonujące usługi muszą świadczyć je zgodnie z następującymi zasadami:

1) zachować pełną tajemnicę w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskały w trakcie wykonywania obowiązków, a w szczególności: nie ujawniać osobom nieuprawnionym danych personalnych osób, którym świadczone są usługi, a także ich sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej,

2) poszanowania godności osoby w zakresie sposobu wykonywania czynności usługowych,

3) zwracać się do osoby objętej usługami, stosując zwroty grzecznościowe, o ile osoba nie wyrazi życzenia zwracania się do niej w inny sposób,

4) nie wprowadzać do mieszkania osób objętych usługami, osób nieupoważnionych włączając w to dzieci, bez względu na fakt czy jest to podczas sprawowania usług, czy też w innym terminach,

5) nie wprowadzać podczas wykonywania usług, do mieszkania osób objętych tymi usługami zwierząt,

6) nie palić tytoniu, nie używać papierosów elektronicznych, nie zażywać narkotyków, ani        nie spożywać alkoholu i innych substancji psychoaktywnych podczas świadczenia usług w obecności osób objętych usługami, jak również w ich mieszkaniu,

7) nie obarczać osoby objętej usługami swoimi problemami, w szczególności finansowymi oraz zdrowotnymi,

8) przestrzegać przepisów oraz zasad bezpieczeństwa i higieny pracy, a także przepisów przeciwpożarowych.

2. Wykonawca odpowiada w całości za realizację powyższych zasad, w szczególności za poinformowanie o nich swojego personelu realizującego usługi oraz za wyciąganie konsekwencji w przypadku ich łamania.

§ 5 ZOBOWIAZANIE WYKONAWCY
1. Wykonawca zobowiązuje się do:

1) zapewnienia nieprzerwanego i właściwego pod względem jakości procesu świadczenia usług,

2) podjęcia świadczenia usług opiekuńczych u wskazanej przez Zamawiającego osoby niezwłocznie od chwili otrzymania zlecenia oraz świadczenia usług, w zakresie adekwatnym do indywidualnych potrzeb osoby niepełnosprawnej (wynikających z Karty zgłoszenia do Programu, stanowiącej załącznik nr 7 do Programu);

3) do wykonywania powierzonych usług w terminach zleconych przez Zamawiającego, a o wszelkich zmianach dotyczących terminów i godzin świadczenia usług, strony będą powiadamiały się w możliwie najkrótszym czasie. Na zmiany wynikające z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca wymagana jest zgoda Zamawiającego,

4) zapewnienia personelu w liczbie pozwalającej na należyte wykonanie umowy, zgodnie z wymaganiami Zamawiającego,

5) zapewnienia właściwego zabezpieczenia przechowywania dokumentacji oraz uniemożliwienia jej udostępnienia osobom nieupoważnionym, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa,

6) wypełniania Karty rozliczenia usług, stanowiącej Załącznik do SWZ.

2. Wykonawca zatrudnia do wykonywania czynności przy realizacji zamówienia osoby na umowę o pracę, zgodnie z wykazem będącym załącznikiem do umowy.

3. W przypadku zmiany składu osobowego personelu Wykonawcy realizującego czynności przy realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca zobowiązany jest do złożenia informacji oraz kwalifikacje tej osoby.
4.  Na każde żądanie Zamawiającego w trakcie realizacji zamówienia Wykonawca ma obowiązek potwierdzić stosownym oświadczeniem, w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania, spełnianie wymogów klauzuli zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, osób niepełnosprawnych/ bezrobotnych* zgodnie z oświadczeniem w formularzu ofertowym. 

5. Niewypełnienie powyższych obowiązków przez Wykonawcę, może stanowić podstawę do natychmiastowego rozwiązania umowy przez Zamawiającego.

§ 6 WYNAGRODZENIE
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Strony ustalają wynagrodzenie w wysokości ……..…zł brutto (słownie : …………………) za 1 godzinę świadczenia usługi.

2. Maksymalna wartość zamówienia
wynosi ……………. zł brutto.

3. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy, płatne będzie miesięcznie na podstawie prawidłowo wystawionej i doręczonej do Zamawiającego faktury VAT wraz z harmonogramem wykonania usług  oraz kartami rozliczenia usługi opieki wytchnieniowej, w formie przelewu bankowego na konto Wykonawcy wskazane na fakturze VAT w terminie do 14 dni od daty doręczenia faktury Zamawiającemu. 

4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy  wynagrodzenie z dołu tj. po upływie miesiąca, w którym wykonane były usługi wyliczone proporcjonalnie do ilości dni przeprowadzonych godzin, zgodnie ze złożonym rozliczeniem godzin.

5. Dane do faktury:
Nabywca: Gmina Zelów
                    ul. Żeromskiego 23
                    97-425 Zelów
                     769-20-51-648

Odbiorca:  Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej 
                    ul. Piotrkowska 12
                    97-425 Zelów
6. O terminie zapłaty decyduje data obciążenia konta Zamawiającego.

7. Wykonawca oświadcza, iż podany przez niego na fakturze numer rachunku jest jego rachunkiem rozliczeniowym.

§ 7 RODO- OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
1. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych wynikających z przepisów o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) w odniesieniu do danych osobowych pozyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy.

2. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, iż każdorazowe ujawnienie danych osobowych uzyskanych w trakcie realizacji niniejszej umowy może spowodować zastosowanie sankcji przewidzianych w ustawie z dnia 28 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych i Kodeksie karnym.

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania umowy w przypadku stwierdzenia omijania przez Wykonawcę warunków bezpieczeństwa i ochrony danych osobowych.

§ 8 KONTROLA USŁUG
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli świadczonych usług wykonywanych przez Wykonawcę w domach klientów, oceny ich zgodności ze zleceniami oraz obowiązku prowadzenia przez Wykonawcę dokumentacji świadczonych usług a także zgłaszania stosownych uwag w tym zakresie.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli personelu Wykonawcy na okoliczność spełniania wymogów w tym w zakresie posiadanych kwalifikacji i doświadczenia.

3. W razie stwierdzenia nieprawidłowości w realizacji świadczonych usług, Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia ich w terminie określonym przez Zamawiającego pod rygorem uznania przez Zamawiającego, że umowa realizowana jest w sposób nienależyty.

4. Zamawiający ma prawo do oceny i kontroli usług na każdym etapie ich realizacji.

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody wyrządzone klientom oraz osobom trzecim, w tym przez osoby zaangażowane przez Wykonawcę do realizacji umowy, w związku z wykonywaniem usług.
§ 9 KARY UMOWNE
1. Strony postanawiają, że obowiązującą je formę odszkodowania stanowią kary umowne z zastrzeżeniem ust. 3 niniejszego paragrafu.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach:

a) za każdorazowe nieprzystąpienie do wykonania przedmiotu umowy w kwocie 200,00 zł,

b) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego bądź Wykonawcę z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 5% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 6 ust. 2.

3. Niezależnie od kar umownych zastrzeżonych  w umowie, jeżeli nie pokryją one poniesionych szkód, zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości poniesionej szkody na zasadach ogólnych.

4. Sankcje z tytułu niespełnienia wymagań, o których mowa w art. 95 i 96 ustawy Pzp:
a)   W przypadku nie zatrudnienia osób na podstawie umowy o pracę (min.1 osoba) lub w przypadku nie wywiązania się ze obowiązku przekazania zamawiającemu we wskazanym w SWZ terminie oświadczenia, z którego wynikało będzie, iż przy realizacji zamówienia zatrudnione są osoby na podstawie umowy o pracę  min 1 osoba zgodnie z  art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (lub o samozatrudnieniu) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 100 zł brutto za każdy dzień zwłoki; niezależnie od prawa naliczenia kary umownej, Zamawiającemu przysługuje również prawo odstąpienia od umowy.

b)   W przypadku nie zatrudnienia osób będących:
- osobami niepełnosprawnymi* w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych wg następującej ilości (zgodnie ze złożonym formularzem ofertowym) 1 lub 2 i więcej osób, 0  osób*  

Lub
osobami bezrobotnymi* w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wg następującej ilości (zgodnie ze złożonym formularzem ofertowym) 1 lub 2 i więcej osób, 0  osób*  

 w przypadku nie wywiązania się ze obowiązku przekazania zamawiającemu we wskazanym w SWZ terminie oświadczenia, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 100 zł brutto za każdy dzień zwłoki; niezależnie od prawa naliczenia kary umownej, Zamawiającemu przysługuje również prawo odstąpienia od umowy (jeżeli wykaże zatrudnienie osób niepełnosprawnych/bezrobotnych w formularzu w przeciwnym wypadku nie dotyczy)* .
5. Kary umowne mogą się sumować.

6. Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącenia należności z tytułu naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

7. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30 % wynagrodzenia umownego.

§ 10 WALORYZACJA
1. Zamawiający określa, że zmiana wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o której mowa w art. 439 ust. 1 Pzp wynikająca ze wzrostu albo spadku cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia możliwa jest, gdy poziom ww. cen materiałów lub kosztów wzrósł lub spadł co najmniej o 20%.

2. Początkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia określa się na 150 dzień od daty upływu terminu składania ofert, z zastrzeżeniem art. 439 ust. 3 Pzp.

3.Ustala się, że zmiana wynagrodzenia Wykonawcy może następować co 6 miesięcy kalendarzowe.

4. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy nie może spowodować przekroczenia limitów cenowych określonych w Programie i nie może przekroczyć 10% maksymalnej wartości zamówienia.

5. W żądaniu zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, wnioskodawca winien wskazać podstawę/źródło, z którego wynika zmiana cen materiałów lub kosztów, np. poprzez przedstawienie wskaźnika ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego lub przedstawienie innego urzędowego wskaźnika oraz udowodnić, że przedmiotowe ceny uległy zmianie na poziomie co najmniej 20%, w stosunku do poprzednio ustalonych cen. Obowiązek wykazania wpływu zmian cen, o których mowa w niniejszym paragrafie na zmianę wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 Umowy należy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany Umowy przez Zamawiającego.

6. Zapisy niniejszego paragrafu mają zastosowanie również w przypadku gdy zmiana cen w przedmiotowym zakresie powoduje zmniejszenie wynagrodzenia Wykonawcy – w tym przypadku Wykonawca zobowiązany jest na żądanie Zamawiającego do przedstawienia dokumentów i wyjaśnień, niezbędnych do ustalenia wpływu zmiany cen na zmniejszenie kosztów Wykonawcy.

7. Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.

§ 11 ZMIANY UMOWY
1. Niedopuszczalna jest, pod rygorem nieważności, zmiana postanowień umowy oraz wprowadzenie nowych postanowień umowy niekorzystnych dla Zamawiającego, jeżeli przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie której, dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia niniejszej umowy.

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmian postanowień umowy w zakresie przedmiotu umowy w następujących przypadkach:

1)   rozszerzenie lub zawężenie ilości uczestników projektu

2)   zawieszenie usług na czas określony, w szczególności  w razie choroby uczestników i innych nieprzewidzianych okoliczności uniemożliwiających udział w programie użytkownika

3.    Zmiany danych dotyczących stron, innych osób wskazanych imiennie w umowie, nie będą traktowane jako zmiany umowy i będą dokonywane w formie jednostronnego oświadczenia strony, której zmiana dotyczy, złożonego na piśmie pod rygorem nieważności.

4.   Jeśli zmiana nie wpływa na zakres trasy ustalony w zleceniu wykonawczym do umowy oraz nie wpływa na wartość umowy, Zleceniobiorca dopuszcza jedynie zmianę zlecenia wykonawczego bez konieczności sporządzania aneksu (np. zmiana liczby uczestników, zmiana adresu uczestnika).

5.    Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej, pod rygorem nieważności.
§ 12. PODWYKONAWSTWO 
1.   Wykonawca może powierzyć, wykonanie części usług podwykonawcom pod warunkiem, że posiadają oni kwalifikacje do ich wykonania. 
2.   Wyklucza się możliwość powierzenia przez Wykonawcę części lub całości usług bez pisemnej zgody Zamawiającego. 
3.   Wykonawca zwraca się z wnioskiem do Zamawiającego o wyrażenie zgody na podwykonawcę, który będzie uczestniczył w realizacji przedmiotu umowy. Wraz z wnioskiem Wykonawca przedstawia projekt umowy z podwykonawcami. 
4.    Zamawiający może zażądać od Wykonawcy przedstawienia dokumentów potwierdzających kwalifikacje podwykonawcy. Zamawiający wyznacza termin na dostarczenie powyższych dokumentów, termin ten jednak nie może być krótszy niż 3 dni. 
5.    Zamawiający w terminie 14 dni od otrzymania wniosku może zgłosić  pisemne zastrzeżenia. 
6.    Jeżeli Zamawiający w terminie 14 dni od przedstawienia mu przez Wykonawcę umowy z podwykonawcą lub jej projektu wraz z częścią dokumentacji dotyczącą wykonania usług określonych w umowie lub projekcie, nie zgłosi na piśmie sprzeciwu lub zastrzeżeń, uważa się, że wyraził zgodę na zawarcie umowy. 
7.    Umowa pomiędzy Wykonawcą a podwykonawcą powinna być zawarta w formie pisemnej pod rygorem nieważności i przekazana Zamawiającemu w ciągu 7 dni od daty jej zawarcia. 
8.    Jeżeli w terminie określonym w umowie z Podwykonawcą Wykonawca nie dokona w całości lub w części zapłaty wynagrodzenia Podwykonawcy, a Podwykonawca zwróci się z żądaniem zapłaty tego wynagrodzenia bezpośrednio przez Zamawiającego na podstawie art. 465 ustawy Pzp i udokumentuje zasadność takiego żądania fakturą zaakceptowaną przez Wykonawcę i dokumentami potwierdzającymi wykonanie i odbiór fakturowanych usług, Zamawiający zastosuje procedurę przewidzianą w art. 465 ustawy Pzp. w celu dokonania płatności bezpośrednio na rzecz podwykonawcy. 
9.    Do zawarcia przez podwykonawcę umowy z dalszym podwykonawcą stosuje się ust. 3-8 niniejszego §. 
10.   Wykonanie prac w podwykonawstwie nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za wykonanie obowiązków wynikających z umowy i obowiązujących przepisów prawa. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak za własne. 
11. W przypadku powierzenia przez Wykonawcę realizacji usług podwykonawcy, Wykonawca jest zobowiązany do dokonania we własnym zakresie zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy z zachowaniem terminów płatności określonych w umowie z podwykonawcą. Termin zapłaty podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy przewidziany w umowie o podwykonawstwo nie może być dłuższy niż 30 dni od dnia doręczenia Wykonawcy, podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy faktury lub rachunku, potwierdzających wykonanie zleconej podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy usługi części zamówienia. 
12. Warunkiem zapłaty przez Zamawiającego należnego wynagrodzenia za odebrane usługi, jest przedstawienie dowodów zapłaty wymagalnego wynagrodzenia podwykonawcom i dalszym podwykonawcom, biorącym udział w realizacji odebranych usług budowlanych. Dotyczy to zaakceptowanej przez Zamawiającego umowy o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi.
13. W przypadku nieprzedstawienia przez Wykonawcę wszelkich dowodów zapłaty, o których mowa wyżej wstrzymuje się wypłatę należnego wynagrodzenia za usługę w części równej sumie kwot wynikających z nieprzedstawionych dowodów zapłaty. 
14. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 13 dotyczy wyłącznie należności powstałych po zaakceptowaniu przez zamawiającego umowy o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi, a bezpośrednia zapłata obejmuje wyłącznie należne wynagrodzenie, bez odsetek należnych podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy. 
15. Przed dokonaniem bezpośredniej zapłaty Zamawiający umożliwi Wykonawcy zgłoszenie pisemnych uwag dotyczących zasadności bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy, w terminie nie krótszym, niż 7 dni od dnia doręczenia tej informacji. 
16. W przypadku zgłoszenia uwag, o których mowa w ust. 15, w terminie nie krótszym niż 7 dni od dnia doręczenia ww. informacji, zamawiający może: 
a)  nie dokonać bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy, jeżeli Wykonawca wykaże niezasadność takiej zapłaty albo 

b) złożyć do depozytu sądowego kwotę potrzebną na pokrycie wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy w przypadku istnienia zasadniczej wątpliwości Zamawiającego co do wysokości należnej zapłaty lub podmiotu, któremu płatność się należy, albo 

c) dokonać bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy, jeżeli podwykonawca lub dalszy podwykonawca wykaże zasadność takiej zapłaty. 
17.  W przypadku dokonania bezpośredniej zapłaty podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy, Zamawiający potrąca kwotę wypłaconego wynagrodzenia z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
18.  Konieczność wielokrotnego dokonywania bezpośredniej zapłaty podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy, lub konieczność dokonania bezpośrednich zapłat na sumę większą niż 5% wartości umowy w sprawie zamówienia publicznego może stanowić podstawę do odstąpienia od umowy w sprawie zamówienia publicznego przez Zamawiającego. 
§ 13 POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. W sprawach, które nie są uregulowane umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne przepisy, obejmujące swym zakresem przedmiot niniejszej umowy.

2. Wykonawca oświadcza, iż znane mu są obowiązki wynikające z przepisów prawa.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy następują w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

4. Umowa może zostać zmieniona co do określonych w niej postanowień w przypadkach określonych w umowie, w przypadku zaistnienia okoliczności, których Zamawiający nie mógł przewidzieć w dniu ogłoszenia postępowania o zamówieniu, w przypadku zmiany przepisów prawa mających wpływ na treść umowy oraz w przypadkach, które dopuszczalne są przez przepisy powszechnie obowiązujące.

5. Właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

6. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

……………………………….


















































































…………………………………
     ZAMAWIAJĄCY                    

                                      



































WYKONAWCA
Załącznik Nr 1 do umowy:

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

do Umowy na wykonanie usługi wytchnieniowej

zawarta w dniu …………2024r. w Zelowie , między:

Gminą Zelów, ul. Żeromskiego 23, 97-425 Zelów NIP 769-20-51-648 działającą przez Miejsko-Gminny Ośrodek  Pomocy Społecznej  w Zelowie, ul. Piotrkowska 12, 97-425 Zelów reprezentowany przez:
p. Tomasza Jachymka – Burmistrza Zelowa
(„Administrator”) 
a

…………………………………………………………
nazwa firmy, adres, NIP, 

 („Przetwarzający”)

(dalej łącznie jako: „Strony”).

Mając na uwadze, że:

1. Strony zawarły Umowę na wykonanie usługi opieki wytchnieniowej dotyczącą świadczenia usług opieki wytchnieniowej w ramach Programu Ministra Rodziny i Polityki Społecznej „Opieka Wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024 realizowanego ze środków Funduszu Solidarnościowego („Umowa Podstawowa”), w związku z wykonywaniem której Administrator powierza Przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie określonym Umową Podstawową.

2. Celem Umowy jest ustalenie zasad, na jakich Przetwarzający wykonuje operacje przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora;

3. Strony, zawierając Umowę, dążą do takiego uregulowania zasad przetwarzania danych osobowych, aby odpowiadały one w pełni postanowieniom rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) – dalej RODO.

Strony postanowiły zawrzeć Umowę o następującej treści:
1. Opis przetwarzania
1. Na warunkach określonych niniejszą Umową oraz Umową Podstawową Administrator powierza Przetwarzającemu przetwarzanie (w rozumieniu RODO) dalej opisanych danych osobowych (dalej w skrócie zwanych też po prostu „danymi”).

2. Przetwarzanie będzie wykonywane w okresie obowiązywania Umowy.
3. Charakter i cel przetwarzania wynikają z czynności wykonywanych przez Przetwarzającego w związku z Umową Podstawową, w szczególności polegających na przetwarzaniu danych osobowych uczestników programu.
4. Przetwarzanie obejmować będzie następujące rodzaje danych osobowych:
a) w zakresie członków rodzin lub opiekunów osób z orzeczeniem o niepełnosprawności i osobami ze znacznym stopniem niepełnosprawności oraz orzeczeniami równoważnymi (uczestnicy programu):

· imię i nazwisko,

· adres zamieszkania,

· dane kontaktowe (telefon, e-mail);

b) w zakresie osób z orzeczeniem o niepełnosprawności i osobami ze znacznym stopniem  niepełnosprawności  oraz orzeczeniami równoważnymi:

· imię i nazwisko, 

· data urodzenia,

· adres zamieszkania,

· rodzaj niepełnosprawności,

· czynności w szczególności, których wymagane jest wsparcie,

· informacje na temat ograniczeń osoby niepełnosprawnej w zakresie komunikowania lub poruszania się.
2. Obowiązki Przetwarzającego
Przetwarzający ma następujące obowiązki:

1) Przetwarzający przetwarza dane wyłącznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami Administratora.

2) Przetwarzający oświadcza, że nie przekazuje danych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej (czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy – EOG). Przetwarzający oświadcza również, że nie korzysta z podwykonawców, którzy przekazują Dane poza EOG.

3) Jeżeli Przetwarzający ma zamiar lub obowiązek przekazywać dane poza EOG, informuje o tym Administratora w celu umożliwienia Administratorowi podjęcia decyzji i działań niezbędnych do zapewnienia zgodności przetwarzania z prawem lub zakończenia powierzenia przetwarzania.

4) Przetwarzający uzyskuje od osób, które zostały upoważnione do przetwarzania danych 
przy wykonywaniu Umowy Podstawowej, udokumentowane zobowiązania do zachowania tajemnicy, ewentualnie upewnia się, że te osoby podlegają ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy.

5) Przetwarzający zapewnia ochronę danych i podejmuje środki ochrony danych, o których mowa w art. 32 RODO, zgodnie z dalszymi postanowieniami Umowy.

6) Przetwarzający nie korzysta z usług innych podmiotów przetwarzających.

7) Przetwarzający zobowiązuje się wobec Administratora do odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania praw określonych w rozdziale III RODO (tzw. „prawa jednostki”). Przetwarzający oświadcza, że zapewnia obsługę praw jednostki w odniesieniu do powierzonych danych. 

8) Przetwarzający współpracuje z Administratorem przy wykonywaniu przez Administratora obowiązków z obszaru ochrony danych osobowych, o których mowa w art. 32–36 RODO (ochrona danych, zgłaszanie naruszeń organowi nadzorczemu, zawiadamianie osób dotkniętych naruszeniem ochrony danych, ocena skutków dla ochrony danych i uprzednie konsultacje z organem nadzorczym).

9) Jeżeli Przetwarzający poweźmie wątpliwości co do zgodności z prawem wydanych przez Administratora poleceń lub instrukcji, Przetwarzający natychmiast informuje Administratora 
o stwierdzonej wątpliwości (w sposób udokumentowany i z uzasadnieniem), pod rygorem utraty możliwości dochodzenia roszczeń przeciwko Administratorowi z tego tytułu.

10) Planując dokonanie zmian w sposobie przetwarzania danych, Przetwarzający 
ma obowiązek zastosować się do wymogu projektowania prywatności, o którym mowa 
w art. 25 ust. 1 RODO, i ma obowiązek z wyprzedzeniem informować Administratora 
o planowanych zmianach w taki sposób i w takich terminach, aby zapewnić Administratorowi realną możliwość reagowania, jeżeli planowane przez Przetwarzającego zmiany w opinii Administratora grożą uzgodnionemu poziomowi bezpieczeństwa danych lub zwiększają ryzyko naruszenia praw lub wolności osób, wskutek przetwarzania danych przez Przetwarzającego.

11) Przetwarzający zobowiązuje się do ograniczenia dostępu do danych wyłącznie do osób, których dostęp do danych jest potrzebny do realizacji Umowy Podstawowej i posiadających odpowiednie upoważnienie.
3. Obowiązki Administratora
Administrator zobowiązany jest współdziałać z Przetwarzającym w wykonaniu Umowy Podstawowej, udzielać Przetwarzającemu wyjaśnień w razie wątpliwości co do legalności poleceń Administratora, jak też wywiązywać się terminowo ze swoich szczegółowych obowiązków.
4. Bezpieczeństwo danych
1. Przetwarzający zapewnia i zobowiązuje się, że:

a) posiada zdolność do ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności swoich systemów i usług przetwarzania;

b) posiada zdolność do szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu 
do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego;

c) regularnie testuje, mierzy i ocenia skuteczność stosowanych środków technicznych 
i organizacyjnych mających zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania.

2. Przetwarzający zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych. 
5. Powiadomienie o Naruszeniach Danych Osobowych
1. Przetwarzający powiadamia Administratora o każdym podejrzeniu naruszenia ochrony danych nie później niż w 24 godziny od pierwszego zgłoszenia, umożliwia Administratorowi uczestnictwo w czynnościach wyjaśniających i informuje Administratora o ustaleniach z chwilą ich dokonania, w szczególności o stwierdzeniu naruszenia lub jego braku.

2. Przetwarzający przesyła powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia wraz z wszelką niezbędną dokumentacją dotyczącą naruszenia, aby umożliwić Administratorowi spełnienie obowiązku powiadomienia organu nadzoru.
6. Nadzór
1. Administrator kontroluje sposób przetwarzania powierzonych danych po uprzednim poinformowaniu Przetwarzającego o planowanej kontroli. Administrator lub wyznaczone przez niego osoby są uprawnione do:

a) wstępu do pomieszczeń, w których przetwarzane są dane, oraz 

b) wglądu do dokumentacji związanej z przetwarzaniem danych. Administrator uprawniony jest do żądania od Przetwarzającego udzielania informacji dotyczących przebiegu przetwarzania danych oraz udostępnienia rejestrów przetwarzania (z zastrzeżeniem informacji poufnych, których podmiot Przetwarzający jest zobowiązany do nieujawniania na mocy obowiązujących przepisów prawa).

2. Przetwarzający współpracuje z urzędem ochrony danych osobowych w zakresie wykonywanych przez niego zadań.

3. Przetwarzający:

a) udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania zgodności działania Administratora z przepisami RODO,

b) umożliwia Administratorowi lub upoważnionemu audytorowi przeprowadzanie audytów lub inspekcji. Przetwarzający współpracuje w zakresie realizacji audytów lub inspekcji.
7. Odpowiedzialność
Przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane swoim działaniem w związku 
z niedopełnieniem obowiązków, które RODO nakłada bezpośrednio na Przetwarzającego, 
lub gdy działał poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom. Przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane zastosowaniem 
lub niezastosowaniem właściwych środków bezpieczeństwa.
8. Okres Obowiązywania Umowy Powierzenia 
Umowa została zawarta na czas obowiązywania Umowy Podstawowej z zastrzeżeniem terminu karencji usunięcia danych wskazanego w kolejnym artykule Umowy.
9. Usunięcie danych
Z chwilą rozwiązania Umowy Podstawowej Przetwarzający nie ma prawa do dalszego przetwarzania powierzonych danych i jest zobowiązany do zwrotu danych, chyba prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego nakazują dalej przechowywanie danych,
10. Postanowienia końcowe
1. W razie sprzeczności między postanowieniami niniejszej Umowy Powierzenia a Umową Podstawową pierwszeństwo mają postanowienia Umowy Powierzenia. Oznacza to także, 
że kwestie dotyczące przetwarzania danych osobowych między Administratorem 
a Przetwarzającym należy regulować przez zmiany niniejszej Umowy lub w wykonaniu jej postanowień.

2. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

3. Umowa podlega RODO oraz prawu polskiemu.
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Administrator 





























































































Przetwarzający
Załącznik do SWZ 

Karta rozliczenia usług opieki wytchnieniowej w ramach Programu „Opieka wytchnieniowa"
 – edycja 2024

I. Dane osoby, której przyznane zostały usługi opieki wytchnieniowej (opiekuna prawnego/członka rodziny/opiekuna osoby niepełnosprawnej):  
Imię i nazwisko: ………………………………………………………………………………………………………

Data urodzenia: ……………………………………………………………………………………………………….

Adres zamieszkania: ………………………………………………………………………………………………….

Telefon: ………………………………………………………………………………………………………………

E-mail: …………………………………………………. 
II. Dane dotyczące osoby niepełnosprawnej, w związku z opieką nad którą opiekunowi przyznane zostały usługi opieki wytchnieniowej: 

Imię i nazwisko: ………………………………………………………………………………………………………

Data urodzenia: ……………………………………………………………………………………………………….

Adres zamieszkania: ………………………………………………………………………………………………….
III. Informacje dot. realizowanych usług opieki wytchnieniowej:

1. Opieka wytchnieniowa przyznana w formie: dziennej, całodobowej*

2. Opieka wytchnieniowa przyznana w wymiarze: ………………………………………………..……

3. Miejsce realizacji usług opieki wytchnieniowej: …………………………………………………….
       (Uwaga: Kartę realizacji usług należy uzupełniać na bieżąco)

	Data realizacji opieki wytchnienio-wej
	Godziny realizacji  opieki wytchnieniowej

od godz. …

do godz. …
	Liczba godzin świadczonej opieki wytchnieniowej
	Potwierdzenie realizacji usługi opieki wytchnieniowej przez osobę która ją realizowała
	Podpis osoby objętej opieką wytchnieniową /członka rodziny/ opiekuna

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


4. Łączna liczba godzin wykonanej opieki wytchnieniowej w miesiącu ……..………………….. r. 

wynosi ………. godzin. 
5. Potwierdzam zgodność karty realizacji Programu:

……………………………………………………………..
                         Data i podpis osoby reprezentującej realizatora usług

6. Potwierdzam zgodność karty realizacji usług opieki wytchnieniowej:
………………………………............................................................... 

Data i podpis osoby opiekuna prawnego lub członka rodziny/opiekuna osoby niepełnosprawnej
Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. 


„OPIEKA WYTCHNIENIOWA” DLA JEDNOSTEK SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO – EDYCJA 2024”





Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia 


nr sprawy OPS.3801-2/2024


 pn. „OPIEKA WYTCHNIENIOWA” DLA JEDNOSTEK SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO – EDYCJA 2024”


oświadczam, iż:
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